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Mandala Pont
Adatkezelési tajékoztato

1. Altalanos rendelkezések
1.1. Bevezeto

Személyes adataid védelme szdmodra és szdmomra is fontos, épp ezért a Mandala Pont
oldalan megosztott ilyen adatokat bizalmasan kezelem. Felhasznaloim személyes adatainak
védelme valamint informaciés Onrendelkezési jogainak érvényesiilése érdekében, a
nemzetkdzi ajanlasokkal 6sszhangban, szamos iranyelvet kovetek a titoktartas és adatvédelem
kapcsan. Adataid kezelésekor a Magyarorszagon hatalyos torvényeknek, valamint nemzetkdzi
szabalyoknak megtelelden jarok el.

Az alabbi Adatkezelési tdjékoztatd tartalmazza Wenzl Borbala egyéni vallalkozo
(tovabbiakban, mint ,,Szolgaltat6”, , Adatkezel¢”), altal létrehozott ¢€s lizemeltetett
www.mandalapont.com (,,Honlap”) altal alkalmazott adatgytijtési, kezelési €s terjesztési
gyakorlatot. Az Adatkezelési tajékoztatd minden, altalam a Honlapon kinalt szolgéltatasra és
termékre vonatkozik.

1.2. Az adatkezelési tajékoztato célja

Jelen Adatkezelési tajékoztatd célja, hogy a Honlap felhasznaloi altal, az oldal hasznalata
soran megadott és a Honlap iizemeltetdje (Wenzl Borbala e.v.) szdmara kezelt személyes
adatok ¢s egyéb adatok kezelésére vonatkozod elveket és szabalyokat meghatarozza.

Az Adatkezeld magara nézve kotelezonek ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat.
Kotelezettséget vallal arra, hogy a Holnapon folytatott tevékenyégével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban ¢és a hatdlyos nemzetkdzi jogszabalyokban,
valamint az Eurdpai Uni6 jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

Az adatkezeléssel kapcsolatosan felmeriilé adatvédelmi iranyelvek folyamatosan elérhetdk a
www.mandalapont.com cimen.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési tdjékoztatot barmikor egyoldaltian
modositsa. Valtoztatas esetén a dokumentum végén talalhaté frissitési datum feliilirasra keriil.
Ezen dokumentum idérél idore valtozhat, ezért minden Felhaszndlonak javasolt, hogy
1d6kozonként latogasson el ezen oldalra és tajékozddjon a Holnapon folytatott tevékenység
soran gyljtott személyes adatok kezelésérdl. A Felhasznalok tudomasul veszik és elfogadjak,
hogy sajat felel0sségiik rendszeresen megtekinteni ezen Adatkezelési tajékoztatot, és
tajékozddni a valtoztatasokrol.

A Felhasznal6 a Honlap hasznélataval rautalo magatartassal elfogadja az Adatkezelési
tajékoztatoban foglaltakat. A moédositas hatalyba 1épését kdvetden, a Honlap folytatolagos
hasznalataval, Felhasznalo rautalo magatartassal elfogadja a modositasokat.
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A Szolgaltato elkotelezet ligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja Felhasznaloi informaciés Onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.
Szolgaltatd a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai, és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantélja.

A Szolgaltato az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.
1.3. Az adatkezelés célja, médja, jogalapja (Altalanos adatkezelési iranyelvek)

A Szolgaltatd tevékenységének adatkezelései Onkéntes hozzdjaruldson, illetve torvényi
felhatalmazason alapulnak. Az Onkéntes hozzajaruldson alapuld adatkezelések esetében az
érintettek e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakaszaban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezove, melyrdl kiilon értesitjiik tigyfeleinket.

Felhivjuk a xy részére adatkozlok figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat
adjadk meg, az adatkezeld kotelezettsége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése,

Adatkezelési alapelvei 0Osszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kiilondsen az alabbiakkal:

- 2011. évi CXII. torvény az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
(Infotv.)

- az Europai Parlament és a tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.04.27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatidlyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR)

- 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.)

-2000. évi C. torvény a szamvitelrdl (Szamv.tv.)

2017. évi LIIL Torvény a pénzmosas ¢s terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérol és
megakadalyozasarél (Pmt.)

- 2013. évi CCXXXVIL. torvény a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol (Hpt.)

2. Az adatkezelo adatai

Béarmely, a Honlapot érintd kérdés esetén kérem, hogy vedd fel velem a kapcsolatot az alabbi
elérhetéségek  egyikén:  www.mandalapont.com ,Kapcsolat” menilipontban vagy
mandalapont(@gmail.com email cimen.

Postacim2030 Erd, F6 u. 43., Magyarorszag

Szolgaltatd minden hozza beérkezett e-mailt a személyes adatokkal egylitt az adatkozléstol
(illetve ismételt vasarlas esetén utobbi idépontjatdl) szamitott legfeljebb 10 év elteltével torol.
Név: Wenzl Borbala egyéni vallalkozo

Székhely: 2030 Erd, F6 u. 43.

Nyilvantartasi szam: 10570277

Adoészam: 64570769-1-33

Telefonszam: 06-70-545-8181

E-mail: mandalapont@gmail.com

Honlap: www.mandalapont.com

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-120598/2017.
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Teriileti illetékes Iparkamara: Pest Megyei és Erd Megyei Joga Varosi Kereskedelmi és
Iparkamara

3. A kezelt személyes adatok kore
3.1. Bevezet6

A Honlap tobbféle médon gyiijt személyes adatokat a Felhasznaloitol. Altalanossagban a
Mandala Pont akkor kéri ezen informaciokat, ha a Felhasznalé a Honlap megtekintése soran
megrendeld Urlapot tolt ki, vagy feliratkozik a hirlevélre, vagy valaszol a kozvélemény-
kutatasra. Els6sorban az aldbbiak miatt kérem a személyes informaciok megadasat:

- hogy egyszeriisitsem a Felhasznalok szaméra a Honlap hasznalatat azaltal, hogy ne kelljen
egynél tobbszor adataikat megadni;

- hogy tovabbfejlesszen a Holnapot ¢és a Felhasznalok szdmara relevans tartalommal toltsem
meg,

- hogy fejlesszem az iigyfélszolgalatomat;

- hogy kapcsolatba tudjak 1épni a Felhasznalokkal, példaul fiokjukat érinté adminisztrativ
okokbol, vagy valaszoljak kérdéseikre, kéréseikre;

- hogy rendszeres, illetve iddszakos e-mailekben tajékoztassam a Felhasznalokat a
korszertsitésekrél, a Honlapon megjelend szolgaltatasokat ¢€s termékeket érintd
ujdonsagokrol, feltéve, ha a Felhasznal6 feliratkozott a Mandala Pont hirlevelére;

- hogy tajékoztassam a Felhaszndlokat a szamukra érdekes ajanlatokrol, promociokrol,
felmérésekrdl, jatékokrol és a Honlap egyéb szolgaltatasairol, amennyiben feliratkoztak a
Mandala Pont hirlevelére.

3.2. A Honlapon nincs regisztracio.

A Honlap altal kinalt bizonyos szolgaltatdsokhoz kapcsoloddan elengedhetetlen, hogy a
Felhasznalok megadjak valds adataikat (rendelés/vasarlas). Az oldal megtekinthetd névtelentil
is. A Mandala Pont oldala kizarolag a Felhasznalok altal onként megadott személyes adatokat

gyujti.
3.3. Technikai adatok

A Szolgaltatd a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatas nyujtdsa soran alkalmazott
informatikai eszkozoket Ggy valasztja meg ¢s lizemelteti, hogy a kezelt adat:

- az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas)

- hitelessége ¢és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége)

- véltozatlansaga igazolhat6 (adatintegralés)

- a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat biztonsaga) legyen.

Szolgéltato az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés ellen.

Szolgaltatd olyan miszaki intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak
védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfeleld
védelmi szintet nyujt.

Szolgaltato az adatkezelés sordn megorzi
- a titkossagot: megvédi az informdaciot, hogy csak az férhessen hozz4, aki erre jogosult,
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- a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét,

- a rendelkezésre allas: gondoskodik arr6l, hogy amikor a jogosult haszndlonak sziiksége van
r4, valoban hozza tudjon férni a kivant informéciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkozok.

3.4. Web-bongész6 ’cookie’-k (Siitik)

3.4.1.

A Honlap un. cookie-kat (stitiket) hasznal, hogy fokozza a felhasznaloi ¢élményt.

A siitik feladata:

- informéacidkat gyljtenek a latogatokrol és eszkozeikrol,

- megjegyzik a latogatok egyéni bedllitasait, amelyek felhaszndlasra keriil(het)nek pl.: online
tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell Gjra begépelni oket,

- megkonnyitik a weboldal hasznélatat,

- mindségi felhasznaldi élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalds érdekében a Felhasznalok web-bongészdje cookie-kat, kis
adatcsomagot helyez el a Felhasznalok szamitogépén, és a késObbi latogatds soran
visszaolvas, adatnyilvantartasi célokbol.

Ha a bongészd visszakiild egy korabban elmentett siitit, a siitit kezeld szolgaltatonak
lehetdsége van Osszekapcsolni a Felhasznalo aktudlis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag
a sajat tartalma tekintetében.

A cookie-k a Felhaszndl6 személyének azonositasara nem alkalmasak.

A Felhasznald részérdl cookie-k engedélyezésére van sziikség, amit a web-bongészo
beallitdsaiban elutasithat, illetve figyelmeztetést kérhet. (El6fordulhat, hogy a Honlap egyes
funkcidinak megfelelé mikodéséhez a cookie-k feltétleniil sziikségesek.)

3.4.2. Feltétleniil sziikséges, munkamenet (session) cookie-k

Ezen cookie-k célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokkenOmentesen bongészhessék a
Holnapot, hasznalhassédk annak funkcioit, €s az ott elérhetd szolgaltatasokat. Az ilyen tipusu
siitik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongészo bezarasaval
a siitik e fajtaja automatikusan torlodik a szamitégéprol, illetve a bongészésre hasznalt mas
eszk6zokrol.

3.4.3. Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika)

A Szolgaltato a Holnapon alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél siitijeit is. A
Google Analytics statisztikai szolgaltatas hasznalatdval az xy informaciokat gytijt azzal
kapcsolatban, hogy a latogatok hogyan hasznaljdk a weboldalakat. Az adatot a honlap
fejlesztésének ¢és a felhasznaloi élmény javitasanak céljaval hasznélja fel. Ezen siitik szintén
lejaratukig a latogatd szamitogépén vagy bongészésre hasznalt eszkozén, annak
bongészdjében maradnak, illetve amig a latogatd nem torli dket.

3.5. Online rendeléshez kapcsolodo adatok és azok kezelése
A felhasznal6i Onkéntes adatszolgaltatds soran az alabbi adatokat adhatja meg (Onkéntes

alapon, a szolgaltatds hasznalatdhoz azonban elengedhetetlen) a Honlapon taldlhato
megrendeld trlap kitoltéséhez és az online rendelés igénybevételé¢hez:
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Megrendeld neve (mint kapcsolattartd), e-mail cime, telefonszdma (nem kotelezden kitdltendd
adat a szolgaltatas igénybevételéhez), szamlazasi adatként név és cim, és szallitasi cim (csak
szallitas esetén kotelezden kitdltendd adat), valamint a megvasérolt aruk termékinformacioi
(mely nem személyes adat).

Az adatkezelés célja:

A jogszabdlyoknak megfeleld szamla kiallitdsa ¢és a szadmviteli bizonylat-megdrzési
kotelezettség teljesitése, valamint a megrendelt aru(ka)t a Vevo igényéhez alkalmazkodva a
Magyar Posta Zrt.-vel a Vevo altal kért cimre kiszallitsuk.

Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli
elszamolast kozvetlentil és kozvetetten alatdmasztd szdmviteli bizonylatot meg kell 6rizniiik.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacios onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXIL. térvény (Infotv.) és a szdmvitelrdl szold 2000. évi C. torvény (Sztv.)
rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval
osszhangban az On hozzajarulasa, valamint — hozzdjaruldsa visszavondsa esetén — az Infotv. 6
§ (5) bekezdése a) pontja alapjan az Adatkezeldt terheld, Sztv-ben megfogalmazott jogi
kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés idotartama:

A kiallitott szamldkat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8
évig meg kell Orizni. Téjékoztatjuk arrol, hogy amennyiben a szdmla kiéllitdsdhoz adott
hozzajarulasat visszavonja, az Adatkezeld az Infotv. 6. § (5) bekezdés a) pontja alapjan
jogosult a szamla kiallitdsa soran megismert személyes adatait 8 évig megdrizni.

3.6. Online iigyintézéshez kapcsolodo adatok és azok kezelése

A felhasznal6i Onkéntes adatszolgaltatds soran az alabbi adatokat adhatja meg (Onkéntes
alapon, a szolgaltatas hasznalatahoz azonban elengedhetetlen) a Honlapon keresztiil torténd
kapcsolat-felvételhez:

a felhasznald neve “Név” - aki az {lizenetet irja; e-mail cime “E-mail cim"; lizenet targya és
iizenet (nem személyes adatok)

Az adatkezelés célja:
Azonositas a kapcsolatfelvételhez, kapcsolatfelvétel, tajékoztatas megkiildése

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informécios onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol
sz0lo 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V.
torvény (Ptk.) jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval
osszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés idétartama:
A felhaszndl6 hozzajarulasanak visszavondsaig.

3.7. Hirlevélhez kapcsolodo adatok és azok kezelése

A felhasznal6i Onkéntes adatszolgaltatds soran az alabbi adatokat adhatja meg (Onkéntes
alapon: a felhasznal6 (kereszt)neve €s e-mail cime.
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Az adatkezelés célja:
Az adat kezelésének célja az, hogy a felhaszndlo értesiiljon a legfrissebb ¢és legjobb
ajanlatokrol, akciokrol.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
szolo 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl ¢és egyes korlatairol szold 2008. évi XLVIIL torvény (Grt.) jelentik. Az
adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval és a Grt. 6. § (1)-(2)
bekezdésével dsszhangban az On hozzijarulasa.

Az adatkezelés idotartama:
A felhasznalé hozzdjarulasanak visszavonasaig. (A leiratkozasi lehetdség minden hirlevélben
biztositott, tovabba lehetéség van a leiratkozésra egyéb kapcsolatfelvételi médokon is.)

4. Az adatok fizikai tarolasi helyei

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, melyek az On személyével kapcsolatba hozhatok) a
kovetkezd modon keriilhetnek a kezelésiinkbe: egyfeldl az internetes kapcsolat fenntartasaval
osszefliggésben az On altal hasznalt szamitogéppel, bongészéprogrammal, internetes cimmel,
a latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan képzddnek szamitogépes
rendszeriinkben, maésfelél On is megadhatja nevét, elérhetéségét vagy mas adatait, ha a
Honlap hasznalata soran személyes kapcsolatba kivan Iépni veliink.

A rendszer miikodtetése soran technikailag rogzitésre keriilé adatok: az érintett bejelentkezd
szamitogépének azon adatai, melyek a haszndlat sordn generalodnak és melyeket az
Adatkezeld rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az
automatikusan rogzitésre keriild0 adatot a rendszer az érintett kiilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkiil (belépéskor, kilépéskor) automatikusan naplézza. Ezen adat egyéb
személyes adatokkal — torvény altal kotelezove tett esetek kivételével — Ossze nem
kapcsolathatd. Az adathoz kizarélag az Adatkezeld fér hozza.

5. Adattovabbitas, adatfeldolgozas, az adatokat megismerok kore

Az adatfeldolgozok (az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatokat végzok)
személye: kizardlag a Szolgaltatd/Adatkezeld egy személyben (Id. Adatkezeld adatai).
Adattovabbitas kiilfoldre nem torténik.

Az adatkezelés idotartama az adatkezelés céljatdl fiiggden valtozé (Id. 3.5., 3.6. és 3.7.
pontok).

6. Erintet jogai és jogérvényesitési lehetéségei

Az ¢rintett (az Adatkezelonél) tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint
kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a kotelezd adatkezelés kivételével —
torlését, visszavonasat, ¢lhet adathordozasi, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett
modon, illetve az adatkezeld fenti elérhetdségein.



Mandala Pont — az iivegre festett harmonia www.mandalapont.com

6.1. Tajékoztatashoz valo jog

A Szolgéltato megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkében emlitett valamennyi
informaciot és a 1522. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd
¢s konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé 4altal feldolgozott adatairdl, azok
forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl,
cimérél ¢és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens
koriilményeirdl, hatasairol és az elhdritasara megtett intézkedésekrol, tovabba - az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

6.2. Az érintett hozzaféréséhez valo joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, €s ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informéciokhoz hozzaférést kapjon:
az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategoriai; azon cimzettek vagy cimzettek
kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozoltél vagy kozolni fogjak,
ideértve kiilondsen harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a
személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés
korlatozéasanak ¢€s a tiltakozas joga; a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak
joga; az adatforrasokra vonatkoz6 informacid; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara €s arra vonatkoz6 érthetd informaciok, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar. Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy
honapon beliil adja meg a tajékoztatast.

Az Adatkezeld - ha bels6 adatvédelmi feleldssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felelds tjan
- az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol nyilvantartdst vezet, amely tartalmazza az érintett személyes adatok
korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens
iddpontjat, koriilményeit, hatdsait és az elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az
adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az Adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idd alatt, legfeljebb
azonban 25 napon beliil, kozértheté forméaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban
megadni a tajékoztatast.

A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozo
tajékoztatasi kérelmet az Adatkezelohoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az
Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

6.3. Helyesbités joga

Az ¢érintett kérheti a Szolgaltatd altal kezelt, rda vonatkozo pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

6.4. Torléshez valo jog
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Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennéllasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo6 személyes adatokat:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gyiijtottek vagy
mas modon kezelték, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben
meghatarozott hatarideje lejart;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzéjarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, €s nincs elsdbbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;

- személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a szemé¢lyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazando6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

- a személyes adatok gylijtése informécios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriil sor;

- a személyes adatok hidnyosak vagy tévesek - és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhato -,
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki;

- azt a birdsag vagy a Hatosag elrendelte.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz ¢s tajékozddashoz valo jog gyakorldsa céljabol; a személyes adatok kezelését
eléird, az Adatkezeldére alkalmazandoé unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol; a népegészségiigy teriiletét érintd,
vagy archivalasi, tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, kézérdek
alapjan; vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A helyesbitésrol, a zarolasrol, a megjelolésrol €s a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités
mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az Adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon belill irdsban vagy az érintett hozzajarulasaval
elektronikus uton kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli
¢s jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolds irdnti kérelem elutasitisa esetén az
Adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatosaghoz fordulas
lehetdségérol.

6.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az ¢érintett kérésére Szolgaltatod korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike
teljestl:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy
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- az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amig megallapitasra keriil, hogy az Adatkezelé jogos indokai elsObbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
¢rintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

6.6. Adathordozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
¢s ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa.

6.7. Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekli vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges adatkezelés, vagy az
Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhet sziikséges kezelés ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az Adatkezeld
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd ereji jogos okok
indokoljak, amelyek elsdbbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaval
szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak.

Amennyiben az ¢érintett személyes adatai kezelése ellen tiltakozik, avagy birosagi
jogorvoslattal ¢él, tovabbad amennyiben harmadik személytl olyan adatkozlésre iranyulod
megkeresés ¢érkezik, mely nem az érintett hozzdjarulasan alapul, ugy a fentiek
jogszertiségének elbiralasdhoz sziikséges korben az adatok az Adatkezeld altal megbizott jogi
képviselok részére is kiadhatok.

6.8. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az ¢érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely rd nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

6.9. Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja.

6.10. Birosaghoz fordulas joga

Amennyiben érintettként Ggy érzik, hogy az Adatkezel6 megsértette a személyes adatok

védelméhez fiz6d0 jogaikat, kérjiik, hogy vegyék fel veliink a kapcsolatot, hogy az esetleges
jogsértést orvosolhassuk.
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Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birosag
az ligyben soron kiviil jar el. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per az
adatkezeld székhelye szerinti, vagy az érintett valasztisa szerint az érintett lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszek eldtt is megindithatd. A perben fél lehet az is, akinek
egyébként nincs perbeli jogképessége.

Ha az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az
Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
Adatkezel6t6]l sérelemdijat kovetelhet. Az Adatkezeldé mentesiil az okozott karért vald
felelosség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége alodl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy
az ¢érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok
idézte el6. Nem kell megtériteni a kart €s nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben
a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

6.11. Adatvédelmi hatésagi eljaras

Az ¢érintett panasszal, ill. t4jékoztataskéréssel is a Nemzeti Adatvédelmi €s Informacios
Hatdésaghoz fordulhat:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informécios Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Honlap: http://naih.hu

7. Egyéb rendelkezések

E t4jékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatést.
Tajékoztatjuk ligyfeleinket, hogy a birosadg. Az ligyész, a nyomozo6 hatdsag, a szabalysértési
hatésag, a kozigazgatdsi hatosag, Nemzeti Adatvédelmi és Informécios Hatosag, a magyar
Nemzeti Bank, illetve jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek t4jékoztatds adasa,
adatok kozlése, atadasa, illetleg rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az
Adatkezel6t.

A Szolgéltatd a hatosagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben adhat ki, amely a megkeresés
céljanak megvalositdsahoz elengedhetetlentil sziikséges.

Jelen Adatkezelési tajékoztatd hatalyba 1épésének napja 2022.04.14.
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